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INTRODUCAO




DocuSign

universo mercadologico exige 0 uso de processos

que satisfacam as demandas geradas pela chegada

da era digital. Logo, s&o as novas tecnologias
atreladas a visGes estratégicas e direcionadas a metas
delineadas que ajudam a garantir o sucesso de um negdcio.
Por isso, € fundamental contar com o suporte de uma
empresa especializada em informatizar e otimizar operacdes
dos mais diversos tipos.

E nesse cenario que atua a DocuSign. Consolidada no

mercado, a companhia oferece solu¢des tecnoldgicas para que
um negocio aumente a competitividade, diminua despesas e
maximize lucros.

As tecnologias sao implementadas sem complicagbes e de maneira

gue o investimento em automatizacao traga retornos a curto prazo
sob a forma de economia de custos e aumento da produtividade.
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DocuSign

Neste e-book, vamos mostrar
por que escolher a DocuSign
como solucao para a area

de compras. Vocé vai ver
que a DocuSign pode ajudar
qualquer empresa a otimizar
procedimentos operacionais,
diminuir gastos com impresséo
de documentos, aprimorar
processos de logistica e
armazenamento, reduzir o
tempo de fluxo contratual,
controlar fornecedores e
minimizar a burocracia. Tudo
com total seguranca. Confiral
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DocuSign

DocusSign é pioneira no
desenvolvimento do recurso de
ssinatura eletrénica, a tecnologia

mais versatil e eficiente para assinar
documentos a qualquer momento,
praticamente de qualquer dispositivo

e lugar. A plataforma tem mais de 350
integracdes constituidas previamente com
aplicativos de negdcios de uso difundido.
Sua API possibilita a incorporagéo e conexao
com websites de clientes, apps e fluxos
operacionais customizados.

Especialista na informatizacdo de processos
e integragao de tecnologias corporativas, a
DocuSign ajuda organizagdes a elaborarem,
tramitarem, gerenciarem e assinarem

seus contratos, conectando-as a outros
dispositivos tecnologicos.

Assim, a companhia elimina o uso de
papel, automatiza as operacdes e as
coloca em interacdo com os demais
sistemas computacionais utilizados pelo
negdcio. Tudo feito com validade legal
reconhecida juridicamente.

Com esse suporte, os profissionais do
setor de compras dispdéem de ferramentas
tecnoldgicas para otimizar o seu trabalho.

E possivel, por exemplo, acompanhar de
forma precisa a utilizagao dos recursos
estocados, supervisionar o fluxo de
cotacoes e controlar as atividades de
logistica. Todas essas agbes podem

ser efetivadas por meio de sistemas de
informacéo automatizados, que permitem a
obtencao de dados objetivos em tempo real.
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DocuSign

A contratagao, que costuma ser um gargalo em Com a transformacéo digital — mudanca

processos de compras, também é otimizada estrutural em que as empresas utilizam

com a adocao de solugdes DocuSign. Gestores recursos tecnologicos para aprimorar 0 seu

de compras que utilizam contratos eletronicos desempenho —, investir na informatizagao é

integrados ao Digital Transaction Management obrigatério. Sem isso, um negdcio corre o risco

(DTM) obtém diversas vantagens, como: de desmoronar a curto prazo. Portanto, se vocé,

gestor de compras, ndo automatizar os processos

melhores relacdes juridicas com 0s do setor agora, estara caminhando em diregao ao
fornecedores; abismo. Que tal mudar essa histéria?

simplificacao dos procedimentos de
elaboracdo, envio e assinatura dos

documentos;

eficiéncia na organizacdo de ordens de

compra, contratos e acordos;

fechamento de contratos a qualquer hora e

mesmo fora dos muros da empresa.
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QUANDO ADOTAR
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DocuSign

mais rapido possivel. Adotar a DocuSign

significa criar condicdes para que o gestor

de compras assuma o papel de procurement,
ja que as tecnologias fornecem dados para a tomada
de decisbes precisas. Assim, o procurement esta
apto a administrar estrategicamente toda a cadeia
logistica do negécio, que inclui a sincronizagao
entre requisitantes e fornecedores, bem como a
execucao de tarefas de contratacéo, expedicéao,
compras, avaliagao, transporte e feedback.

Por se tratar de uma atuacao profissional
relativamente nova e que vai além da gestédo de
compras, o procurement enfrenta desafios que estao
diretamente relacionados a sua responsabilidade
dentro da empresa. Entre eles, podemos listar:

analise das necessidades internas;

pesquisa de mercado dinamica;

controle efetivo de transacdes;

recebimento de produtos em tempo real;

padronizagao de processos;

visdo global de logistica;

consultoria juridica.
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DocuSign

Esses desafios s6 podem ser superados a
partir da adogao de tecnologias que viabilizem
o trabalho do procurement. Na esfera digital,

o principal obstaculo a ser superado ¢é a
execucao da etapa de formalizagao do contrato,
ja que, em geral, o processo informatizado

vai para a impressao, o que leva a perda de
controle e visibilidade pelos sistemas. Com o
suporte de integracao entre softwares oferecido
pela DocuSign, esse problema deixa de existir.

Para que a atuacao do procurement alcance
altos niveis de eficiéncia, é preciso que sejam
consideradas as principais métricas da area,
como custo por pedido, prazo médio de
pagamentos, lead time e performance dos
fornecedores. Nesse contexto, a integracéo de
sistemas da DocuSign pode ser usada tanto
para medir os indices de produtividade, por
exemplo, quanto para implementar melhorias
de desempenho no setor de compras.

A automacao integrada que é possibilitada pela
DocuSign otimiza os processos de logistica

da area de compras. Assim, com a conexao
entre os sistemas de gestdo de estoques e de
vendas do fornecedor, o lead time pode ser
melhorado, havendo a emissao automatica de
pedidos quando o estoque atingir o minimo.
Ferramentas adicionais, como SAP Ariba,
contribuem para a transformacéo digital junto

as tecnologias paperless e DTM.
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QUAIS SA0 0S
CASES DE SUCESSO
DA ADOCAO DE
DOCUSIGN?
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DocuSign

Um dos cases de sucesso da adogao da
DocuSign é o iFood, companhia que cresceu
133% em 2016 com a implantacao da
assinatura eletrénica. O uso da plataforma
possibilitou a automagao por meio da
integracdo com o sistema de CRM do

iFood e a mobilidade da assinatura

eletrénica. Essas caracteristicas possibilitaram
a empresa expandir rapidamente em um

mercado abrangente.

Ja a integragdo com a Microsoft permite o
envio e a assinatura de documentos sem a
necessidade de sair dos aplicativos em uso.

De grande praticidade para o usuario, essa
funcionalidade faz com que ele possa continuar
utilizando o Word em um sistema com o qual ja
esta familiarizado e, ap0s finalizar a leitura ou
edicao do documento, emita sua assinatura na
mesma plataforma.

Outro case de sucesso € a solugao oferecida
para RE/MAX, empresa do segmento
imobiliario. Com a integragao possibilitada

pela DocuSign, os contratos eletrénicos de
locac&o ou venda de imoveis sao fechados
rapidamente, de lugares remotos e sem
burocracia. A assinatura eletrénica efetuada
pelas partes envolvidas na transagao garante a
legalidade do negécio.

QUAIS SAO OS CASES DE SUCESSO DAADOGCAO DE DOCUSIGN?


http://www.facebook.com/DocuSignBr
https://twitter.com/DocuSignBR
https://br.linkedin.com/company/docusign
http://docusign.com.br/blog
https://www.docusign.com.br/
https://www.docusign.com.br/blog/ifood-implementa-docusign-e-reduz-tempo-de-negociacao-com-novos-restaurantes-crescendo-133-em-2016/
https://www.docusign.com.br/blog/re-max-facilita-transformacao-digital-para-seus-franqueados-no-brasil/

Q
<
2}
-
-
O
=
O
&




DocuSign

Neste e-book, mostramos os principais
motivos para adotar a DocuSign no setor

de compras e como essa implementacao
contribui para que o gestor tenha condicoes
de assumir o papel de procurement. Além de
apresentar a empresa, explicamos por que é
fundamental implementar suas tecnologias o
guanto antes e sintetizamos alguns cases de
sucesso que exemplificam tal necessidade.

Como vimos, a adogao das tecnologias
fornecidas pela DocuSign é tanto um meio
eficiente de atender as demandas da era
digital, quanto o melhor caminho para
extinguir a burocracia com papel, diminuir
custos com logistica, controlar o estoque,
assim como reduzir o tempo gasto no fluxo
de compra e venda. Agora, cabe a voceé,
gestor, tomar as decisdes mais viaveis para a
otimizagao do setor de compras e o0 sucesso
do seu negocio.
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DocuSign

A DocuSign estd mudando a forma de fazer negocios ao permitir que mais de 430
mil empresas e milhdes de usuarios em 188 paises enviem, assinem e gerenciem
documentos, além de coletarem pagamentos de forma 100% digital, a qualquer hora,
de qualquer lugar e em quase todos os dispositivo, sempre com confianca e sequranca.
Use DocuSign e mantenha a vida e 0s negocios em constante evolugdo! Para mais

informacdes, visite www.docusign.com.br, envie e-mail para contato@docusign.com

ou ligue para +55 11 3330-1000. Siga DocuSign no Twitter, no LinkedIn e no Facebook.
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