
DocuSign Click ist eine einfach bedienbare, leicht zu 
implementierende Clickwrap-Lösung, mit der Sie die 
Zustimmung des Kunden zu Standardbedingungen durch 
einen einzigen Klick erfassen können. Das senkt Kosten 
und Risiken und verbessert außerdem das Kundenerlebnis.

 – Reduzieren Sie das Risiko der Nichteinhaltung von 
ESIGN, eIDAS und anderen rechtlichen Standards.

 – Vereinfachen Sie das Kundenerlebnis mit klaren 
Anzeige- und Zustimmungsoptionen.

 – Optimieren Sie die Entwicklung und Wartung mit 
DocuSigns Out-of-the-Box-Lösung.

 – Sicheres und zentrales Speichern, Suchen und 
Verwalten von Clickwraps mit einem vollständigen 
Prüfprotokoll.

Was ist Clickwrap?

„Clickwrap“ bezeichnet eine einfache Methode, um die 
Zustimmung zu einer Reihe von Bedingungen durch 
Anklicken von „Ich stimme zu“ oder das ähnlichen Vorgang 
zu erteilen. Eine Clickwrap-Vereinbarung hat nach den 
Gesetzen der USA, der EU und einiger anderer Länder 
für die überwiegende Mehrheit der Anwendungsfälle 
die gleiche Rechtswirkung wie eine handschriftliche 
Unterschrift. Ordnungsgemäß implementiert und gewartet, 
kann Clickwrap eine hocheffiziente und effektive Methode 
der rechtlichen Vereinbarung sein, insbesondere für Online-
Transaktionen und -Anwendungen.

Zustimmung zu Standardbedingungen  
erfassen mit einem Klick.

Click

Wenn Unternehmen wachsen, wächst auch die Komplexität der Dokumentation und 
Verwaltung der Kundenzustimmung zu Standardvereinbarungen. Dazu gehören 
beispielsweise die Allgemeinen Geschäftsbedingungen, Datenschutzrichtlinien, 
Offenlegungspflichten und Andere. Die heutigen Optionen zum Erfassen der 
Zustimmung mit einem Klick (Clickwrap) sind gekennzeichnet durch eine schlechte 
Benutzererfahrung, unzureichende Funktionalität und wenig Beweiskraft. Die Folgen 
sind mögliche Rechtsstreitigkeiten und das Risiko mangelnder Durchsetzbarkeit. 
Gleichzeitig ist eine eigene, selbst entwickelte Lösung teuer und schwierig zu warten.



Die wichtigsten Leistungsmerkmale Verwendungsbeispiele

Kontoeröffnungen  
und Logins
Software-Lizenzen
Software-Downloads
Produkttests
Kassen-Seiten
Registrierungsseiten
Allgemeine 
Geschäftsbedingungen
Servicebedingungen
Nutzungsbedingungen
Datenschutzerklärung
Offenlegungen und 
Haftungsausschlüsse
Endbenutzer-
Lizenzvereinbarungen

Vollständiges Prüfprotokoll
Einfach prüfbar mit Datum, Uhrzeit und 
anderen wichtigen Informationen im 
Vollständigkeitsnachweis. Damit verfügen 
Sie über die Tools, um die Compliance 
sicherzustellen und unnötige Risiken zu 
vermeiden.

Automatisch generierter Code
Stellen Sie Clickwraps schnell und einfach 
bereit, indem Sie automatisch einen 
Codeausschnitt zum Einbetten in Ihre Website 
oder mobile Anwendungen generieren. So 
reduzieren Sie den Zeit- und Arbeitsaufwand 
Ihrer IT- und Entwicklungsteams.

Versionskontrolle behalten
Verwalten Sie einfach Änderungen 
oder Aktualisierungen Ihrer Clickwrap-
Vereinbarungen mit einer Übersicht darüber, 
wer welcher Version zugestimmt hat. Das hilft 
dafür zu sorgen, dass Ihre Kunden immer der 
neuesten Version des Clickwrap zustimmen.

Verwalten Sie Verträge zentral
Speichern Sie abgeschlossene Clickwrap- 
Vereinbarungen an einem zentralen Ort für 
interne Prozesse und Verwaltung.
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Anpassbares Clickwrap-Layout
Verbessern und vereinfachen Sie die 
Benutzerfreundlichkeit mit verschiedenen 
Optionen zur Anzeige und Zustimmung, 
die Ihren individuellen Anforderungen 
entsprechen.

Leistungsstarke Suche
Behalten Sie mit leistungsstarken 
Suchfunktionen den Überblick über Ihre 
Clickwraps.

Zustimmung nur nach Anzeige oder Lesen
Dieses Verfahren bietet die Sicherheit, dass 
Ihre Benutzer Zeit damit verbringen, die 
Clickwrap-Vereinbarung anzusehen und/oder 
zu lesen, bevor sie ihre Zustimmung erteilen 
können.

Zustellungsoptionen verwalten
Bietet den Benutzern Flexibilität, wie sie 
die Clickwrap- Vereinbarungen, denen sie 
zugestimmt haben, erhalten und aufbewahren 
möchten.
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Über DocuSign 
DocuSign unterstützt Unternehmen bei der Verknüpfung und Automatisierung aller Prozesse zur 
Vorbereitung, Unterzeichnung, Umsetzung und Verwaltung von Vereinbarungen und Verträgen. Als Teil der 
DocuSign Agreement Cloud bietet DocuSign die e-Signatur an – nicht weniger, als die weltweit führende 
Methode, um auf praktisch jedem Gerät, an jedem Ort und zu jeder Zeit digital unterzeichnen zu können. 
Heute nutzen mehr als 500.000 Kunden und Hunderte Millionen Anwender in über 180 Ländern DocuSign, 
um ihre Vertraglichen Abstimmungsprozesse zu vereinfachen .

Mehr Informationen unter: 
+49 800 186 08 56

DocuSign Germany GmbH 
Neue Rothofstr. 13-19 
60313 Frankfurt 
Deutschland 
 
docusign.de


