
DocuSign Click ist eine benutzerfreundliche Clickwrap-Lösung, 
die Sie auf einfache Weise bereitstellen können, um die 
Zustimmung der Kunden zu Standardbedingungen mit einem 
einzigen Klick zu erfassen. Dadurch sinken Ihre Kosten und 
Risiken, während das Kundenerlebnis verbessert wird.

 – Verringern Sie das Risiko der Nichteinhaltung von ESIGN, 
eIDAS, DSGVO und anderen gesetzlichen Standards

 – Vereinfachen Sie das Kundenerlebnis mit klaren Anzeige- 
und Annahmeoptionen

 – Optimieren Sie die Entwicklung und Pflege mit der Out-of-
the-Box-Lösung von DocuSign

 – Speichern Sie Clickwraps mit einem vollständigen Prüfpfad 
sicher und zentral und erleichtern Sie die Suche und 
Verwaltung

Was sind clickwrap? 
„Clickwraps“ sind eine einfache Methode, um die Zustimmung 
zu Bedingungen durch Klick auf „Ich stimme zu“ oder 
ein ähnliches Verfahren zu signalisieren. Eine Clickwrap-
Vereinbarung hat gemäß den Gesetzen der USA, der EU und 
bestimmter anderer Länder für die überwiegende Mehrheit 
der Anwendungsfälle die gleiche rechtliche Wirkung wie 
die handschriftliche Unterzeichnung. Bei ordnungsgemäßer 
Bereitstellung und Pflege können Clickwraps eine 
hocheffiziente und effektive Methode für rechtliche 
Vereinbarungen sein, insbesondere für Online-Transaktionen 
und -Anwendungen.

Weitere Informationen finden Sie in unserer einseitigen 
Übersicht über Clickwraps.

Zustimmung zu Standardbedingungen 
mit einem Klick erfassen
Mit dem Wachstum Ihres Unternehmens wächst auch die Komplexität der Dokumentation 
und Verwaltung der Zustimmung der Kunden zu Standardvereinbarungen wie z. B. 
allgemeinen Geschäftsbedingungen, Datenschutzrichtlinien und Offenlegungen. Die 
begrenzten Clickwrap-Optionen von heute liefern eine schlechte Benutzererfahrung, kaum 
bis gar keine Nachweise über Zustimmungen und unzureichende Funktionalität. Daher 
könnten Ihnen Streitigkeiten vor Gericht, unnötige Risiken bezüglich der Durchsetzbarkeit 
und Ineffizienzen bei der Gewinnung neuer Kunden drohen. Ganz zu schweigen vom  
IT-Aufwand für die Weiterentwicklung, Änderung oder Prüfung Ihrer aktuellen Lösung.
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Click kann auf Ihren Websites und mobilen Apps eingebunden werden

https://www.docusign.com/sites/default/files/Clickwrap-Onepager-US-May-2019.pdf
https://www.docusign.com/sites/default/files/Clickwrap-Onepager-US-May-2019.pdf
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Die wichtigsten Merkmale

Vollständiger Prüfpfad
Leicht prüfbar mit Datum, Uhrzeit und anderen wichtigen Informationen im Abschlusszertifikat, 
sodass Ihnen die erforderlichen Tools bereitstehen, um die Einhaltung der Vorschriften 
sicherzustellen und unnötige Risiken zu vermeiden.

Automatisch generierter Code
Durch die automatische Erstellung eines Code-Snippet zur Einbettung in Ihre Website oder 
mobilen Apps können Sie Clickwraps schnell und einfach bereitstellen. So sparen Sie Ihren 
IT- und Entwicklungsteams Zeit und verringern die Arbeitsbelastung. Sie können die Clickwrap-
Vereinbarung auch über eine URL direkt an die Endbenutzer senden.

Versionskontrolle beibehalten
Erleichtern Sie die Verwaltung von Änderungen oder Aktualisierungen Ihrer Clickwrap-
Vereinbarungen und erhalten Sie Transparenz darüber, wer welche Version nutzt. So können Sie 
sicherstellen, dass Ihre Kunden der neuesten Version der Clickwrap-Vereinbarung zustimmen.

Kompatibel mit der vorhandenen DocuSign-Infrastruktur
Als Kunde von DocuSign können Sie heute eine Vielzahl von Vereinbarungen unter einem Dach 
vereinen – und Sie können Ihre Clickwrap- und eSignatur-Vereinbarungen in der DocuSign 
Agreement Cloud zusammenführen.

Vereinbarungen zentral verwalten
Speichern Sie abgeschlossene Clickwrap-Vereinbarungen an einem Ort für interne Prozesse  
und Verwaltung.

Clickwrap-Layout anpassen
Verbessern und vereinfachen Sie die Benutzererfahrung mit mehreren Anzeige- und 
Annahmeoptionen zur Erfüllung individueller Anforderungen.

Verpflichtendes Anzeigen oder Lesen vor Zustimmung
Sie können sicherstellen, dass Ihre Benutzer die Clickwrap-Vereinbarung vor der Zustimmung 
angezeigt und/oder gelesen haben.

Empfängerzustellung verwalten
Gewähren Sie Benutzern die Flexibilität, wie sie die von ihnen angenommenen Clickwrap-
Vereinbarungen erhalten und speichern möchten.

Anwendungsfälle
Kontoeröffnungen und 
Anmeldungen
Software-Lizenzen
Software-Downloads
Produkttests
Check-out-Seiten
Registrierungsseiten
Allgemeine 
Geschäftsbedingungen
Servicebedingungen 
Nutzungsbedingungen
Datenschutzrichtlinie
Offenlegungen und 
Haftungsausschlüsse
Endbenutzer-
Lizenzvereinbarungen
Geheimhaltungsabkommen
Verzichterklärungen

Über DocuSign 
DocuSign unterstützt Unternehmen bei der Verknüpfung und Automatisierung aller Prozesse zur Vorbereitung, 
Unterzeichnung, Umsetzung und Verwaltung von Vereinbarungen und Verträgen. Als Teil der DocuSign 
Agreement Cloud bietet DocuSign die e-Signatur an – nicht weniger, als die weltweit führende Methode, um 
auf praktisch jedem Gerät, an jedem Ort und zu jeder Zeit digital unterzeichnen zu können. Heute nutzen mehr 
als 750.000 Kunden und Hunderte Millionen Anwender in über 180 Ländern DocuSign, um ihre Vertraglichen 
Abstimmungsprozesse zu vereinfachen .

Mehr Informationen unter: 
+49 800 186 08 56

DocuSign Germany GmbH 
Neue Rothofstr. 13-19 
60313 Frankfurt 
Deutschland 
 
docusign.de


